
 

 

Estratto del verbale del 05/11/2025 

 

 

CRITERI DI VALUTAZIONE  
 
La selezione avviene attraverso lo svolgimento di un colloquio sulle materie elencate nella sezione 
“programma d’esame”. 
Il colloquio è finalizzato ad accertare, in capo alla  candidata, il grado di preparazione teorica nelle materie 
oggetto della selezione, ed il possesso di comprovata esperienza tecnica e di specifica professionalità in 
relazione a quanto richiesto per lo svolgimento delle mansioni proprie del profilo professionale da ricoprire.  
Alla prova viene attribuito un punteggio massimo di punti 30 e si intende superata col conseguimento di 
almeno 21 punti. 
 
La Commissione decide che la prova orale consisterà in n. 3 domande.  La commissione predispone 2 buste 
n. 1 e  n. 2  in cui inserisce per ciascuna busta 3 domande. La candidata dovrà sorteggiare una delle 2 
buste. 
 

 

 

AVVISO PUBBLICO DI PROCEDURA DI STABILIZZAZIONE, AI SENSI DELL’ART. 3, COMMA 5, 
DEL D.L.44/2023, CONVERTITO IN LEGGE N. 74 DEL 21/06/2023, FINALIZZATA ALLA 
COPERTURA DI N. 1 POSTO A TEMPO INDETERMINATO E PIENO DI OPERATORE ESPERTO 
DEI SERVIZI PER L’INFANZIA- AREA DEGLI OPERATORI ESPERTI – CRITERI DI VALUTAZIONE 

 

 
PROGRAMMA D’ESAME  
La prova sarà tesa a verificare le conoscenze e competenze di base nelle principali materie oggetto 
dell'attività di Operatore Esperto dei Servizi per l’Infanzia, anche con eventuale riferimento a situazioni 
lavorative concrete. 
Si indicano di seguito, sommariamente, gli argomenti che potranno essere oggetto del colloquio (tutte le 
normative citate si intendono riferite al testo vigente al momento dell’espletamento delle prove): 
Cenni sull'Ordinamento degli Enti Locali (D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i.); 
Cenni sulla normativa di tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali – cd. 
privacy (D.Lgs. n. 196/2003 e GDPR - Regolamento UE 2016/679); 
Aspetti igienico-sanitari dei nidi e delle scuole dell'infanzia con riferimento al personale e agli spazi/ambienti; 
Conoscenze relative a cura, igiene e salute dei bambini nei contesti educativi e scolastici; 
Aspetti relativi alla relazione e alla comunicazione nel rapporto con i bambini, i genitori e i colleghi; 
Regole e strumenti professionali per una corretta gestione delle attività di distribuzione dei pasti e delle diete 
speciali e di pulizia e igiene degli ambienti e delle attrezzature, nel rispetto delle procedure di autocontrollo 
previste dalle disposizioni vigenti in materia di sicurezza alimentare nella ristorazione collettiva; 
Conoscenze di base della normativa in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro, di 
primo soccorso e gestione delle emergenze (D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.) con riferimento alla figura 
professionale di operatore esperto servizi educativi; 
Artt. 71 e 72 del CCNL Funzioni Locali 2019-2021, sottoscritto in data 16/11/2022: obblighi dei dipendenti 
degli Enti Locali e Codice Disciplinare, nonchè Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di 
Riccione. 



Nell’ambito della prova orale si provvederà, inoltre, ad accertare la conoscenza: 
- di elementi di base della lingua inglese; 
- dell’uso di informatica applicata all’automazione d’ufficio, ed in particolare dei programmi word, excel, posta 
elettronica, tecnologie di navigazione internet. 
L’accertamento della conoscenza della lingua inglese e dell’informatica applicata all’automazione d’ufficio 
comprovano solo il possesso del requisito di accesso e conseguentemente comportano esclusivamente un 
giudizio di idoneità/non idoneità senza attribuzione di alcun punteggio. 
 
 
 
Riccione, 05 novembre 2025                                
 
                                                                             F.to Il Presidente della Commissione d’esame 
 
                                                                                                        Dott.ssa Laura Rossi 
 


