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QUESTIONARIO 1

1 - Il lavaggio delle mani & la principale misura comportamentale per la prevenzione delle malattie infettive,
in quanto le mani dell'operatore rappresentano un veicolo importante di trasmissione delle infezioni.
L’operatore deve effettuare il lavaggio delle mani:

[ 1 In entrambi i casi indicati nelie altre alternative di risposta.

[ 1 Prima di manipolare alimenti.

[ 1 Dopo essersi toccato la bocca.

2 - Le operazioni di pulizia possono essere ordinarie, periodiche o straordinarie. Le attivita di pulizia piu
profonda a periodicita piu lunga da svolgersi con frequenze prestabilite costituiscono:

[ ] Le pulizie pericdiche.

[ ] Le pulizie straordinarie.

[ ] Le pulizie ordinarie.

3 - Nell'utilizzo dei disinfettanti & opportuno adottare alcuni accorgimenti. Indicare quate tra i seguenti non
& un corretto accorgimento.

[ 1 Non & necessario in nessun caso mantenere il disinfettante nel contenitore originale.

[ 1 Ogni volta che si prepara una soluzione di disinfettante dovra essere opportunamente identificata e utilizzata in
tempi brevi.

[ 1 Se si presuppone il rischio di contaminazione, la soluzione va sostituita.

4 - Quale & I'ordine per effettuare correttamente le operazioni di sanificazione?

[ ] Eliminare residui grossolani — Detergere (risciacquare) — Disinfettare (risciacquare).
[ ] Detergere (risciacquare) — Eliminare residui grossolani — Disinfettare (risciacquare).
[ ] Disinfettare (risciacquare) — Detergere (risciacquare) — Eliminare residui grossolani.

5 - Quando vengeono utilizzati prodotti disincrostanti per la pulizia dei servizi igienici:

[ 1 Indossare sempre i DPI necessari.
[ ] Non & mai necessario lasciare agire il prodotto versato.
[ ] Non occorre mai risciacquare.

6 « Che cosa si intende per disinfestazione?

[ ] L’eliminazione degli insetti e dei roditorf.
[ 1 L'allontanamento di animali dannosi da un ambiente confinato.
] La distruzione di microrganismi presenti in un substrato.

- Quale metodologia operativa ha lo scopo di asportare la poivere del pavimento?

] Scopatura dei pavimenti.
] Solo lucidatura dei pavimenti.
] Solo deceratura dei pavimenti.
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8 - Le pulizie ordinarie comprendono tutte le attivita di carattere continuativo e routinario; quale tra le
seguenti & un'attivita di pulizia ordinaria?

[ ] Svuotatura, pulizia e allontanamento dei cestini e dei contenitori per la carta e di raccolta rifiuti.

[ 1 Asportazione delle ragnatele ed aspirazione soffitti.

[ 1 Pulizia di tapparelle avvolgibili, persiane.

9 - Con riferimento al sistema HACCP, ["azione da atfuare ogni qualvolta si verifichino delle non conformita
o deviaziont rispetto af limiti critici individuati, prende il nome di:

[ ] Azione correttiva.

[ 1 Misura preventiva,

[ 1 Monitoraggio.

10 - Con riferimento al sistema HACCP, un possibile effetto avverso sulla salute umana conseguente al
consumo di un particolare alimento, &:

[ ] H pericolo.

[ 1 H monitoraggio.

[ ] La verifica,
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11 - Per aprire le vie aeree ad un bambino incosciente, occorre:

[ ] Piegargli la testa indietro, sollevandone il mento con una mano ed appoggiando I'altra mano sufla
fronte.

[ ] Piegargli la testa in avanti, poggiando una mano sulla nuca.

[ 1 Tappargli il naso e aiutare I'apertura della bocca, spingendoghi la testa in avanti.

12 « Come si chiama lo strumento capace di rilevare le alterazioni del ritmo cardiaco e di erogare una
scarica elettrica al cuore per ristabilire il corretto ritmo "sinusale”?

[ ] Defibrillatore.

[ ] Cardioprotettore.

[ 1 Cardiovettore.

13 - Gon riferimento ai colori della segnaletica di sicurezza, quale eelore indentifica i percorsi di sicurezza
che conducano ail'uscita?

[ 1 Verde.

['] Azzurro.

[ ] Giallo.

14 - | DP1 degli occhi:

[ ] Sono costituiti da occhiali, visiere e schermi.
[ ] Seno costituiti esclusivamente da cocchiali.
[ 1] Non comprendono le visiere.

15 - In caso di emergenza diabetica (crisi ipoglicemica) di una persona, cosa fare come prime soccorso,
oltre a chiamare il numero di emergenza?

[ ] Somministrare alla persona alimenti o bevande contenenti zucchero.
[ 1 Somministrare alla persona una bibita dietetica.
[ ] Somministrare alla persona unicamente alimenti senza zucchero, mai bevande.

16 - Quale sanzione disciplinare € prevista per un dipendente di un ente locale in caso di falsa attestazione
della presenza in servizio mediante I'alterazione dei sistemi di rilevamento della presenza o con altre
modalita fraudolente?

[ 1 Licenziamento.

[ 1 Censura.
[ 1 Rimprovero verbale.

17 - | prodotti per la sanificazione devono:

[ ] Essere conservati nelle loro confezioni originali chiuse ed etichettate,

[ ] Se diluiti o travasati essere conservati in contenitori chiusi.

[ 1 Se riconoscibili dal colore o dal profumo essere conservati in contenitori diversi da guelli originali purché
trasparenti e posizionati in prossimita del luogo di utilizzo.

18 - Rispettare l'orario di lavoro, adempiere alle formalita previste per la rilevazione delle presenze,
costituisce un obbligo per il dipendente del Comune di Riccione (art. 71, CCNL)?

[] s

[ 1 No, costituisce un obbligo sole per i dirigenti.

[ 1 CCNL nulla dispone in merito.

19 - La negligenza nella cura dei locali e dei beni mobili o strumenti a lui affidati o sui quali, in relazione alle
sue responsabilitad, debba espletare attivita di custodia o vigilanza comporta per il dipendente del Comune
di Riccione:

[ ] La sanzione disciplinare dal minimo del rimprovero verbale o scritto al massimo della multa.

[ ] Inognicase il licenziamento senza preavviso.

[ ] Inogni caso il licenziamento con preavviso.
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20 - | regali ricevuti dai dipendenti del Comune di Riccione, salvo che non si tratti di regali di modico valore
(importo non superiore a 150 euro):
[ 1 Scne restituiti al soggetto erogatore o acquisiti dall’'ente che li destina in beneficenza.

[ ] Sono condivisi con gli altri colleghi.
[ 1 Scno immediatamente introitati nella casse dell'amministrazione,
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